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GFT 
• Percorso decisionale dinamico basato 

sull’attuazione di un percorso 

metodologico scientifico capace di stabilire 

il grado di presunta gravità clinica 

presente in un soggetto ,identificabile 

mediante l’utilizzo di un sistema di 

codifica indicante la priorità 

assistenziale 

 

 
Triage Infermieristico  Milano McGrow-Hill,2000:3-119  



LL GG 2001 
• Questo processo ,con cui i pazienti 

vengono selezionati e classificati in base 

al tipo e all’urgenza delle loro condizioni,è 

da distinguere dalla visita medica,in 

quanto l’obiettivo del triage è proprio la 

definizione delle priorità con cui il paziente 

verrà visitato dal medico 
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 CNT 
• Il triage,quale primo momento di 

accoglienza delle persone che giungono in 

Ps,è una funzione infermieristica volta alla 

definizione delle priorità assistenziali 

attraverso la valutazione della condizione 

clinica dei pazienti e del loro rischio 

evolutivo,in grado di garantire la presa in 

carico degli utenti  e definire l’ordine di 

accesso al trattamento 
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• “..nel Pronto Soccorso sono assegnati i 

codici di gravità……”    pag 88 

• Nei pronto Soccorso i pazienti vengono 

smistati(triage)in base a classi di gravità-

urgenza caratterizzate da  un codice 

colore”    pag 102 
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2012  IL TRIAGE      
Il problema  non è più (o non  solo) 
l’attivazione della metodica ,ma se e 
come i sistemi di triage hanno centrato 
gli obiettivi 
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E’ conoscenza condivisa? 



LA CONFLITTUALITA’ MEDICO-

INFERMIERE IN TRIAGE:UN 

PROBLEMA NON ANCORA RISOLTO 

B.Susi,C.Paganelli,A.Valenti,S.Bettazzi,I.Baldi 

U.O  .P. S.,Accettazione,Osservazione Breve 

Ospedale S.Giacomo  ASL RM A 

ROMA 



CONCLUSIONI 

• La conflittualità medico-infermiere può 

rappresentare una criticità al triage 

• E’ un’eventualità riconosciuta da medici e 

infermieri sia pure con frequenza diversa 

• Anche i medici devono esser formati sul 

triage e vanno  utilizzati anche 

audit,riunioni periodiche e protocolli 

condivisi  



• Quale è la percentuale di 

medici della tua UOC 

formati al triage? 



•VOGLIAMO PARLARE 
DEI LITIGI COI 
RADIOLOGI E/O 
CON GLI ALTRI 
CONSULENTI? 
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• Il codice BIANCO è sinonimo di 

….percorso specifico   o abbandono al 

proprio destino ? 

• tempo previsto attesa:  impossibile da 

stabilire  

• Ticket 



Uomo di 36aa  30/06/2010 

TRIAGE 

“riferita lombalgia da circa 1 mese e mezzo 

irradiato anteriormente resistente a terapia; ha 

eseguito il 28/06 RMN in attesa di risultato” 

 

GCS 15-PUPILLE normali-PV nella norma 

Ore 9:15   CODICE BIANCO 



Ore 9:23   

 

ANAMNESI: da 1 mese lombalgia irradiata anteriormente, 

trattata farmacologicamente (FANS) senza esito. Lamenta 

epigastralgia da 3 gg; fatta RMN in attesa di risposta 

 

E.O.: CG discrete, vigile, lucido, collaborante, orientato nel 

tempo e nello spazio. 

Addome trattabile, dolente alla palpazione superficiale e 

profonda dell’epigastrio, peristalsi +, Murphy + 



ETG EPATICA 



ESAMI EMATICI 



Pz posizionato in OBI 

Cons.Chirurgica : fluidi e colonscopia, richiesto 

RICOVERO 

01/07/2010 ore 15:39 

 

RICOVERO MEDICINA:sospetta neoplasia del sigma 

con multiple lesioni epatiche ed ossee 



•GRAVITA’/PRIORITA’ 

• Il codice era corretto? 

• Il paziente era grave? 

 









CONCLUSIONI 
• Triage parte integrante formazione medico 

d’emergenza 

• Puntuali nel contrastare notizie inesatte 

sulla metodologia da parte della stampa o 

delle stesse istituzioni 

• Il codice colore deve accompagnare il 

paziente solo nel periodo che intercorre fra 

il suo arrivo al Ps e l’entrata in sala 

visita;poi …..comincia un’altra storia ,ma 

non è piu’ TRIAGE 


