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Materiali e metodi
E stato condotto uno studio sperimentale con
campionamento intenzionale su due gruppi di
infermieri (Fast Care e Pronto Soccorso). Sono
stati rilevati i livelli di soddisfazione lavorativa e
autoefficacia prima (T0) e 30 giorni dopo (T1)
I'implementazione del Fast Care. Lanalisi dei
dati, guidata dalla checklist TREND, ha utilizzato
metodi statistici descrittivi e inferenziali.

_ Introduzione

I sovraffollamento nei Pronto Soccorso
compromette il flusso dei pazienti, riducendo
soddisfazione lavorativa e autoefficacia degli
infermieri, con peggiori esiti di cura. Scopo dello
studio e analizzare I'impatto del modello "Fast
Care", dedicato alla gestione infermieristica delle
urgenze minori, su soddisfazione lavorativa e
autoefficacia degli infermieri.

— Risultati

Hanno partecipato 45 infermieri, con eta media di 38,39 anni. A TO non esistono differenze
significative tra i gruppi in soddisfazione lavorativa e autoefficacia. A T1, il gruppo Fast Care ha
mostrato un incremento significativo in entrambe le variabili, a differenza del gruppo Pronto Soccorso.
Al follow-up, i livelli di soddisfazione e autoefficacia risultano significativamente piu alti negli
infermieri Fast Care.

L'impatto dell'ambulatorio

Infermieri Fast Care Infermieri Pronto Soccorso
N (%) Media (DS) N (%) Media (DS) 3,60
Sociodemografiche
Maschio 10 (22.22) 9 (20.00)
Femmina 12 (26.67) 14 (31.11) 3,40
Eta 39.64 (8.03) 37.14 (9.72)
Anni lavorativi in ps 15,36 (7.04) 12.00 (9.72) 3,20
Formazione
Master 12 (54.55) 8 (34.78)
Master Area Critica 4 (18.18) 3 (13.04) 3,00
Laurea Magistrale 5 (22.73) 6 (26.09)
Corso Triage 22 (100) 9 (39.13) 280
Stato Civile
Celibe/Nubile 13 (59.09) 11 (47.83)
Separato/Divorziato 3 (13.64) 1 (4.35) 2,60
Coniugato/Convivente 6 (27.27) 11 (47.83)
Variabili oggetto di studio 240
AltoeiicacTo s\ ) 2:89,0:28) Autoefficacia Soddisfazione Autoefficacia Soddisfazione
Autoefficacia T1 3,46 (0.42) 3,19 (0.53) Lavorativa Lavorativa
Sogg sy Geal ol ZAUCE) Infermieri Fast Care Infermieri Pronto Soccorso
Soddisfazione T1 3.18 (0.53) Z70(028) 0 mTL
—— Discussione — Conclusione

Partecipare al Fast Care migliora soddisfazione
lavorativa e autoefficacia degli infermieri
specialisti di Pronto Soccorso. Valorizzare le
competenze specialistiche infermieristiche
permette di arginare il sovraffollamento e di
migliorare soddisfazione e autoefficacia degli
infermieri con esisti di cura migliori per i pazienti.

Promuovere ambienti che sostengano il ruolo
specialistico infermieristico puo avere un
impatto positivo sui professionisti e sugli esiti
assistenziali, contribuendo alla sostenibilita dei
servizi di emergenza.
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