


Lo stress del Direttore
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A’ m’arcord…..

Direttore: ambito ruolo professionale, 
apice della carriera.immagine



Complimenti! da ora in poi non curerai più i 
pazienti ma i tuoi collaboratori 

Andrea Fabbri 2019



Il Direttore….

Leadership autorevole 
aumentare le competenze del direttore su questo risulta essere fondamentale per 

il miglioramento del servizio. 

Leadership servant
il compito di far crescere professionalmente e personalmente i propri dipendenti 
all’interno del servizio, aspetto delicato complesso ma importantissimo per una 

migliore resilienza da parte del sistema. 



Da nord a sud negli ultimi anni i media 
riportano notizie di dimissioni dei 
Direttori MEU

https://www.studenti.it/





Motivazioni

Criticità di organico medico e di comparto

Turni m
assacranti

Licenziamento dei 
medici Burnout equipe

Alto tasso di 
assenze stress 

correlate

Tempi di attesa 
lunghissimi

Pesanti carichi di 

lavoro

sovraffollamento



Motivazioni

Motivi 

famigliari
Copertura dei 

turni scoperti

Doppio ruolo: dirigente e direttore

«Responsabilità oltre ogni immaginazione»

Assenza assoluta di tempo per la propria famiglia
Stress, 

tachicardia, 

attacchi di 

panico



Tra l’incudine e il martello

Direzione strategica

Direttore di SC

Collaboratori

e

Coloro che chiedono risposte alla 
struttura sanitaria



Leadership autorevole
Leadership servant

…..Ci vuole capacità di assorbire le richieste, sensibilità per cogliere le emozioni di tutti i 
componenti dell’equipe, dare sostegno e comprensione, motivare, valorizzare….

ci indicano questa strada come la migliore anche per ridurre lo stress degli operatori e 
facilitare il clima lavorativo.  

Ammesso di avere un carattere predisposto per tutto ciò, nel momento in cui sei tu il primo 
ad essere sovraccaricato, a non avere più margini di recupero perché costantemente 

“connesso” all’attività lavorativa, a complicare la tua vita personale, 
la prima cosa che salta è la disponibilità verso gli altri, la tolleranza e la capacità di assorbire 
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