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Terapia eziologica versus Terapia sintomatica
Terapia farmacologica versus polimodale
Terapia personalizzata
Posologia «pesata»
Interazione farmacologica
Compliance del paziente
Monitoraggio degli effetti (collaterali)





Dalle stelle…Dalle stelle…

Nocicezione o percorso fisiologico

Dolore o coscienza corticale

Sofferenza o consapevolezza 

Nocicezione o percorso fisiologico

Dolore o coscienza corticale

Sofferenza o consapevolezza 



Overcrowding

Boarding

Burn out

Oligoanalgesia

alle… Pronto Soccorso



Journal Pain Res 2009; 2: 5–11. 

Problems and barriers of pain management in the emergency 
department: Are we ever going to get better?

Sergey M Motov, Abu NGA Khan

The most common and pressing problem of pain management in EDs is the under-treatment of pain, 
known as “oligoanalgesia”. A review of the literature highlights the following causes of 
oligoanalgesia in the ED: failure to acknowledge pain, failure to assess initial pain, failure to have 
pain management guidelines in ED, failure to document pain and to assess treatment adequacy, and 
failure to meet patient’s expectations regarding pain management…

…Seventy-four percent of patients were discharged in moderate to severe pain.



Qualcuno ci penserà…

Ora il paziente sta meglio

Sul territorio esistono tanti servizi

L’importante è aver fatto diagnosi

Il compito del PS è finito

E’ un problema specialistico



Il paziente sta meglio

Abbiamo misurato il miglioramento?

Abbiamo stimato il beneficio atteso?

Ne abbiamo stimato la durata?

Abbiamo un orientamento diagnostico?



I Servizi sul Territorio

Li conosco nel dettaglio?

Sono fruibili dal paziente?

I caregiver ne sono consapevoli?

Il curante ne è consapevole?

Li conosco nel dettaglio?

Sono fruibili dal paziente?

I caregiver ne sono consapevoli?

Il curante ne è consapevole?



La diagnosi di Pronto Soccorso

Diagnosi da campo

Non solo la diagnosi eziologica

Non solo il dolore



La Mission del Pronto Soccorso

Stratificazione del rischio

Presa in carico del paziente

Inizio del trattamento

Definizione del percorso

Stratificazione del rischio

Presa in carico del paziente

Inizio del trattamento

Definizione del percorso



I percorsi specialistici

Sono parcellari

Non presuppongono una presa in carico

Necessitano comunque di un indirizzamento mirato



Perché il sistema funzioni

Motivazione

Competenza

Presa in carico

Protocolli e procedure

Formazione

Percorsi integrati



MotivazioneMotivazione

Etica

Senso pratico

Gratificazione personale

Aspetti medicolegali

…

Etica

Senso pratico

Gratificazione personale

Aspetti medicolegali

…



Competenza

Percorso formativo

Percorso professionale

Percorso organizzativo

…



Presa in carico

Gestione del caso in Pronto Soccorso

Comprensione dei bisogni

Indirizzamento postdimissione



Comitato 
regionale per la 
lotta al dolore
DGR n. 115/2009





La Rete Regionale di Terapia del Dolore (RRTD)

La Regione istituisce la Rete Regionale di Terapia del Dolore (RRDT) sulla base delle 
funzioni indicate negli Accordi Stato-Regioni successivi alla legge 38/2010 e ne 
garantisce il funzionamento.

L'Accordo Stato-Regioni 27 luglio 2020 definisce gli elementi caratterizzanti della 
rete regionale:
• coordinamento regionale
• sviluppo del sistema informativo
• sviluppo di un sistema di monitoraggio
• definizione degli indirizzi per lo sviluppo omogeneo dei percorsi di presa in carico 
ed assistenza
• promozione di programmi obbligatori di formazione

https://www.trovanorme.salute.gov.it/norme/renderNormsanPdf?anno=2020&codLeg=79715&parte=1%20&serie=null




Protocolli e Procedure

Che definiscano le modalità di gestione in PS

Che prevedano dei percorsi condivisi di presa in carico 
postdimissione



Percorsi postdimissione



Percorsi

AMBULATORIO TERAPIA ANTALGICA (U.C.C.) 
 
 

 
CHI CONTATTARE DOVE INVIARE IL 

PAZIENTE 
ORARIO 

  
 

 

 

AMBULATORIO A   
Tel: XXXX 
Cicalino 12 

Ambulatorio 1° piano ala 
vecchia 

 corridoio Vecchia Sala 
Operatoria 

 (Ex Chirurgia) 

Dal LUNEDI’ al VENERDI’ 
Dalle 8,30 alle 16,00 

AMBULATORIO B 
Tel: XXXX 

 

Ambulatorio Terapia 
antalgica  

Per pazienti esterni 
(Ex Pediatria) 

MARTEDI’ e GIOVEDI’ 
Dalle 15,00 

 



Procedure
2008

2022

Percorso Vertebroplastica
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Formazione

Capillare

Focused

Reiterata

Fruibile

Integrata



Percorsi

Definiti

Aggiornati

Condivisi

Monitorati



L’obiettivo a cui tendiamo dà quasi 
sempre un senso a quel che facciamo

Anonimo

Grazie dell’attenzione

bandiera.geminiano@aou.mo.it
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