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E’ una funzione che ha lo scopo di :

• Assicurare il corretto setting

di cure e assistenza

• Centralizzare il controllo della

risorsa posti letto

• Sviluppare strategie per migliorare

ed aumentare la capacità aziendale

BED MANAGEMENT



Il Bed Manager è la figura sanitaria

che si occupa:

• dello sviluppo 

• del ruolo operativo

• del controllo sull’efficacia

della gestione della risorsa posti letto

BED MANAGER



Ad oggi non esiste un percorso formativo

specifico per la figura del bed manager
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Il bed management può essere 

una valida integrazione  ai

diversi modelli di gestione : 

• Dipartimenti/U.O. 

• Intensità di cure

• Livelli assistenziali

• Continuità assistenziale



Non è la soluzione finale

ai problemi della nostra Sanità:

• Tagli delle risorse

• Aumento della richiesta

• Diminuzione posti letto

• Sovraffollamento

• ……………

• ……………

Ma deve essere inteso come 

un sistema facilitatore



In Italia la funzione di bed manager

è attiva da pochi anni e in poche realtà

Alcune di queste sono:

• Ospedale San Paolo – Savona

• Ospedale Ped. Meyer – Firenze

• Ospedale Martini – Torino

• AUSL Rieti

• Osp. Sant’orsola Malpinghi – Bologna



Non esiste ancora una normativa nazionale

Alcune Regioni hanno però deliberato

Tra queste la Liguria:

Deliberazione della Giunta Regionale

n° 1509 del 29/11/2013



Deliberazione n° 1509 del 29/11/2013



Per far fronte a ….



Con l’obiettivo di……



Non solo intra-aziendale ….. 



- Bed blockers

- Scarsa collaborazione U.O.

- Mancanza di risorse

tecnologiche in supporto

Possibili ostacoli per le

funzioni di bed management



In letteratura si evidenzia che:

Ogni realtà deve contestualizzare

le proprie strategie

Non esiste un modello

universale



Can good bed management solve the overcrowding in accident and emergency 

departments? Emerg Med J 2003;20:149–155

Bed management & Patient flow



Nel sistema ‘ospedale’

dovrebbe essere la 

funzione in cui viene 

deciso:

• Dove 

• Come 

• Quando

Ricoverare



….dovrebbe….

Troppo spesso questa

funzione si riassume

in semplice contabilità

della risorsa posti letto



La letteratura, se pur minima,

testimonia che l’infermiere è

la figura più adatta a svolgere

le funzioni del bed management…



La provocazione…

L’attuale contesto sanitario/sociale

è pronto ad affidare questa

importante funzione

gestionale a personale

infermieristico ?
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