Protocollo Violenza
e Maltrattamento in
P.S. Collaborazione
di Rete e Casistica

Dott.ssa Patrizia Giuntini
Responsabile UOS
(UOC Medicina d’urgenza e PS, Dir. Dott. P. Moscatelli)
IRCCS A.O0.U. San Martino - IST

N

X congresso nazionale
NAPOLI 18-20 NOVEMBRE 2016




Storialllllll

COMUNE DI GENOVA

Protocollo di intesa per la Tavolo Interistituzionale di rete Amaltea
prevenzione e il contrasto della
violenza di genere Istituzione Tavolo di rete per la tutela e

Percorso Rosa
Giugno 2014 - inizio fase
sperimentale

cura dei minori vittime di
maltrattamenti e delle loro

Aprile 2015 - diventa Legge famiglie.

Regionale con Del. Reg. 2011- inizio e progressivo
548/2015 ampliamento

Ottobre 2016 : Protocollo 2016 - stesura linee guida
Regionale

'd

2015: creazione Nucleo Accoglienza Soggetti Fragili presso il
PS. Lo staff:

Medico : Patrizia Giuntini

Assistenti Socio- santarie: Marica Barosso, Luisa Bramante,
Maria Antonietta Pinna, Valentina Repetto.

Psicologa: Gabriella Biffa




Giugno 2014

PROTOCOLLO DI INTESA per la promozione di
azioni e politiche attive per la prevenzione ed il
contrasto alla violenza di genere

‘Firmato da:

‘Regione Liguria

‘Prefettura del Governo di Genova

‘Procura della Repubblica di Genova

‘Questura di Genova

Comando Provinciale Carabinieri di Genova

‘Guardia di Finanza di GENOVA

‘ASL n 3 Genovese e ASL N 4 Chiavarese

 IRCCS San Martino - IST

‘Ente Ospedaliero Ospedali Galliera

IRCCS Istituto G. Gaslini

‘Universita di Genova



OBIETTIVI

Istituzione del PERCORSO ROSA: percorso di
accoglienza delle vittime di violenza domestica
presso il Pronto Soccorso, volto a facilitare le
denunce spontanee ed a garantire il sostegno

Fare emergere la violenza non dichiarata al PS
con un riesame dei referti e degli accessi

Promuovere il sostegno ed il trattamento della
persona maltrattante

Promuovere la formazione di tutti gli operatori
coinvolti

Costruire un sistema condiviso di rilevazione,
raccolta ed analisi dei dati



REGIONE LIGURIA - Giunta Regionale

Segreteria Generale Gabinetto del Presidente della Giunta Regionale
Segreteria Generale Gabinetto del Presidente deila Giunta Regionale

SCHEMA N........... NP/6253
DEL PROT. ANNO.............. 2015

=

OGGETTO : PROTOCOLLO D'INTESA PER LA PREVENZIONE E IL CONTRASTO DELLA YIOLENZA DI
GENERE E NEI CONFRONTI DEI MINORI.

DELIBERAZIONE Es : N. 548 Y 27/03/2015

del REGISTRO ATTI DELLA GIUNTA DATA

Dopo il semestre di sperimentazione il Protocollo
e stato recepito dalla Regione Liguria con
Delibera Regionale 548/2015
Che sancisce la costituzione in via permanente di
una unita di lavoro interistituzionale, mantenendo
tutti gli obiettivi prefissi.



Protocollo regionale per la prevenzione ed il
contrasto della violenza nei confronti di
donne, minori e fasce deboli

Firmatari:

Le Prefetture Liguri
La Regione Liguria
L’Universita degli Studi di Genova
La Procura Generale Genova ed Imperia, La Spezia, Savona
Procura della repubblica presso il Tribunale dei Minori di Genova
Ufficio scolastico regionale per la Liguria
Le Questure, Comandi Carabinieri, Guardia di finanza
LeAS.L.num1,2,3,4,5
L’ IRCCS A.0.U. San Martino-IST
L’Ente Ospedaliero Ospedali Galliera
L’IRCCS Istituto Giannina Gaslini
L’Ospedale Evangelico Internazionale
I Comuni capofila della Conferenza dei Sindaci




Finalita

Adozione di azioni su tutto il territorio regionale volte all’
emersione della violenza, anche tramite I’ utilizzo della
banca dati della Regione Liguria

Costituzione presso ciascuna conferenza dei Sindaci di un
tavolo di Coordinamento del sistema degli interventi per il
contrasto, il trattamento della violenza maschile contro le
donne e il loro inserimento socio-lavorativo

Costituzione nell’ ambito di detto tavolo in via permanente di
un’unita di lavoro inter-istituzionale composta da: Magistrati,
Operatori di polizia giudiziaria, Medici operanti presso le
strutture di Pronto Soccorso con il fine di garantire, oltre alla
cura e il sostegno delle vittime, lo scambio tempestivo di
flussi «dedicati» di informazioni

L’istituzione, presso i presidi ospedalieri di tutta la Regione,
di un percorso di accompagnamento della vittima di violenza
La promozione di un percorso di sostegno e trattamento
della persona maltrattante

La promozione della formazione di tutti gli operatori coinvolti
nel contrasto del fenomeno

L’'individuazione di strategie di prevenzione e di intervento
La costituzione di un sistema condiviso di rilevazione,
raccolta, ed analisi dei dati



COMUNE DI GENOVA

Tavolo Interistituzionale di rete Amaltea

A partire dal 2011: Una alleanza tra istituzioni per
favorire prevenzione e contrasto ai maltrattamenti
sui cittadini fragiii.

Un confronto periodico per prevenire il fenomeno
della «vittimizzazione secondaria» quando le
istituzioni non colgono in fretta i segnali di
pericolo

Prima esperienza a livello nazionale di un Tavolo

di coordinamento degli interventi sociali, sanitari
e della giustizia

; Comune di Genova
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Linee guida per la presa in carico sanitaria e
assistenziale in Pronto Soccorso per le vittime di
violenza intra-famigliare ed extra-famigliare.

31 Marzo 2016

Pubblicazione delle Linee guida che:

- Sono state trasmesse alla Regione Liguria come
esempio virtuoso di intervento socio-sanitario

- Sono state trasmese alla Prefettura quale
strumento operativo del Tavolo di lavoro sul
Percorso Rosa



[ Arrivo spontaneo ] [ 118 -F.O. ]
Violenza:

PERCORSO ROSA PS IRCCS SAN
MARTINO IST

Violenza “Violenza Indici di
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) : . Se la psicologa/ass.sociale protezione del
assenti inviare il/la paziente nucleo m-b,
ad un colloquio successivo, trattenere in OBI

secondo procedura interna, e e segnalare alla
fornire opuscolo con info DS
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Porre le domande
Violenza Violenza Indici di di
dichiarata sospetta sospetto approfondimento

Esami di laboratorio,
accertamenti, consulenze

Se pericolo attuale o presenza
dell’aggressore contattare Posto
di Poliziainternao 113

SE | FIGLI SUBISCONO el ©

VIOLENZA ASSISTITA: specialistiche

SEGNALAZIONE ALLA CARTELLA FORENSE
PROCURA MINORI

U

Segnalazione alla Dimissione domicilio o OBI (accertamentio
Direzione Sanitaria struttura emergenza abitativa)

Verbale di
dimissione
completo




SEGNALAZIONE E PRESA IN CARICO DAL NUCLEO DI ACCOGLIENZA
DATI 2015

Accessi segnalati. Presain carico

49 42
4 3
2 2
3 1

12 11
2 2

11 10

73 61



2015
73 persone (70 donne, 3 uomini)

Eta

m 15-29 anni

m 30-59 anni

W 60 anni in poi

Nazionalita italiana 70% Nazionalita straniera 30%



2015

Prognosi

o buona salvo
complicanze
m 1-7 giorni

m 8-15 giorni

W 20 giorni e piu



Percorso socio-assistenziale 2015:

37 pazienti seguiti; 49 accessi segnalati
Casi segnalati alla Procura n.15

Casi segnalati per la prima volta ai Centri
anti-violenza n.15

Percorso psicologico 2015:

49 pazienti seguiti; 69 accessi segnalati
Utilizzo della tecnica EMDR, evidence-
based per il disturbo post-traumatico da
stress;



Percorso socio-assistenziale 2016
(gennaio-settembre):

36 pazienti segqguiti;

Casi segnalati alla Procura n.16

Casi segnalati per la prima volta ai Centri
anti-violenza n.20

Percorso psicologico 2016 (gennaio-
settembre):

17 pazienti seguiti;

Utilizzo della tecnica EMDR, evidence-

based per il disturbo post-traumatico da
stress;



2016 gennaio-settembre
36 persone

Eta

m 15-29 anni

m 30-59 anni

W 60 anni in poi

Nazionalita italiana 47% Nazionalita straniera 53%



Le donne vittime di violenza domestica hanno
spesso gia percorsi attivati sul territorio o li
attivano con Paccesso in Pronto Soccorso;

Le vittime di altre forme di violenza (vittime
di fratelli, vicini di casa, figli, etc) sono le
meno seguite sul territorio.



RINGRAZIAMENTI A TUTTA L’ EQUIPE
MULTIDISCIPLINARE :

Gabriella Tiberio, Direzione Sanitaria IRCCS A.O.U.

San Martino-IST
Gabriella Biffa, U.O. Psicologia clinica IRCCS A.O.U.

San Martino-IST
Maria Antonietta Pinna, Assistente Sanitaria IRCCS

A.0.U. San Martino-IST
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