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IL GRADIMENTO
DEL TRIAGE
DA PARTE DELL'UTENTE
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Chi compilail test ?
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Da dove proviene ?

434




A qualefascia di eta
appartiene?

40.1




Secondo |l cosa el
Triage?

9,2 [,2

15,1




S L Ritiene che I attivita di Triage
sia utileper 1l P.S. ?

5,3

non risponde




Ritiene chell codice
assegnatole sia corretto ?

66,4




[\ Y VY Secondo le, I'attivitadi Triage
in questotipodi P. S. e
facoltativa o obbligatoria per
legge?
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Vorrebbe conoscer e qualche cosa
di piu sull’ attivita di Triage?
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Dovendo dareun voto all’infermieredi Triage,
guale le assegner ebbe?

i

36,9

21,7

151

12,5 11,2

scarso insufficiente sufficiente buono - discreto



S Lo Ha consultato il suo medico
curante
primadi venirein P.S. ?

non risponde




IS Se ha risposto no perché?
non ho molta fiducia nel mio .
medico curante

e piu semplice erapido venirein

P.S.

63,2
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Conoscel servizi offerti dai day hospital
e poliambulatori di questo ospedale?
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Ses perChé non ne ha
usufruito ?

35+

31,2




Sk Conclusioni

Soddisfazione per codice colore assegnato el .P. di

Triage.
Buona per cezione istintiva degli utenti su finalita e

utilita del Triage.
Deficit infor mativo da parte dell’ utente.

Desiderio di maggior e infor mazione.




